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LAS SOCIEDADES DEBERÁN GENERAR SU CLAVE Y ACTUALIZAR SUS MEDIOS DE 
CONTACTO ELECTRÓNICAMENTE

Nos permitimos informarles que el SRI público en su portal información acerca de generar clave 
y actualizar sus medios de contacto electrónicamente. Al respecto resumimos la información 
que deberá ser reportada:

INFORMACIÓN GENERAL

A partir del 15 de enero de 2021, las sociedades 
deben solicitar la generación de su clave de SRI 
en línea y la actualización de sus medios de con-
tacto exclusivamente a través del Portal Único 
de Trámites Ciudadanos www.gob.ec, utilizando 
firma electrónica.

INFORMACIÓN ESPECÍFICA

- Este trámite también puede ser 
realizado a través del sistema de 
gestión documental Quipux.

- La clave de acceso a SRI en línea es 
personal e intransferible y no debe 
ser compartida. 

Si el contribuyente necesita que otra persona le ayude con sus 
trámites, puede generar usuarios adicionales en el perfil del 
contribuyente y permitir que terceros de su confianza accedan al 
portal y realicen transacciones previamente autorizadas por el 
representante legal.
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